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Objetivos de aprendizaje

Al final de este modulo, seras capaz de:

Entender qué es la discriminacion por motivos de edad y cdmo afecta a las relaciones entre personas jovenes y mayores.
Identificar los estereotipos y conceptos erroneos mas comunes que tienen los jovenes sobre los adultos mayores.

Explique de dénde proceden estas creencias y los mecanismos sociopsicoldgicos que las refuerzan.

1.

2.

3.

4. Distinguir entre estereotipos y realidad basandose en hechos y datos.

5. Describa los efectos de la discriminacion por motivos de edad, tanto en las personas mayores como en los jévenes.
6.

Aplicar estrategias para romper estereotipos y apoyar las relaciones intergeneracionales positivas.

Utilice estos objetivos como guia para seguir su progreso de aprendizaje. Es posible que desee volver a esta diapositiva
después de completar el modulo para evaluar qué objetivos ha logrado y donde le gustaria centrarse mas.
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¢Queé es el edadismo?

Es el prejuicio is prejudice, estereotipos y

discriminacion contra las personas por motivos
de edad.— World Health Organization (WHO), 2025

La discriminacion por motivos de edad puede dividirse en varios
niveles:

1.

Edadismo institucional: se produce en estructuras y sistemas
sociales, por ejemplo, politicas o normativas que marginan o
discriminan por motivos de edad.

. Edadismo interpersonal: se refiere a los comportamientos y

actitudes de los individuos en las interacciones, como la
condescendencia o la parcialidad.

. Edadismo internalizado: cuando los individuos adoptan

opiniones negativas sobre el envejecimiento, lo que provoca
miedo a envejecer, percepcion de pérdida de capacidad o
marginacion.

Co-funded by
the European Union

Ejemplos de discriminacion por razon de edad en la vida
cotidiana:

- Lugar de trabajo: Los empleados de mas edad no son
tenidos en cuenta para ascensos o formacion.
- Medios de comunicacion: Presentacion de las personas
mayores como incompetentes o alejadas de la realidad.
- En la familia: Tratar a los parientes mayores como ninos,
usando  diminutivos como  “carino” o  "abuelo".
- Sanidad: Ignorar los sintomas que presentan los pacientes
mayores o atribuirlos Unicamente a la edad.

Levy, B. (2009). Teoria de la personificacion de estereotipos



¢Qué estereotipos tienen los jovenes sobre las personas

mayO rES? Muchos jovenes, a menudo inconscientemente, tienen creencias
simplistas sobre los adultos mayores. Estos estereotipos pueden

‘ Estereotipos comunes entre los jévenes: aflectar a las relaciones intergeneracionales y contribuir a la

marginacion de los mayores.

1. "No entienden la tecnologia" ] o o -
2. "Estan enfermos, débiles y fragiles".

Percibir a los adultos mayores como analfabetos digitales

. . Asociar automaticamente la edad con una mala salud fisica o mental.
e incapaces de aprender nuevas herramientas.

Eurostat (2023): Cada vez mds personas mayores de 65 En Polonia, la esperanza media de vida sana es de ~63 anos para las

anos utilizan internet y aplicaciones moviles con mujeres y 59 para los hombres (GUS, 2022).

regularidad.
3. "Ya no son utiles profesionalmente”.

Asumir que las personas mayores no aportan valor a la poblacion activa.
Las personas mayores de 60 anos son cada vez mads activas en sectores como los servicios y la educacion (OCDE,

2021).

4. "Son cerrados de mente"

: : : "
Creer que las personas mayores son conservadoras, intolerantes y 5. Siempre se quejan y viven en el pasado”.

resistentes al cambio. Ver a los adultos mayores como pesimistas o

Las investigaciones demuestran que la apertura a la experiencia no desconectados de la vida moderna.

disminuye significativamente con la edad (McCrae & Costa, 2003). Muchos mayores declaran una elevada satisfaccion vital y

Co-funded by un compromiso social activo (CBOS, 2020).
the European Union




é¢De donde vienen estos estereotipos?

Muchos jévenes crecen sin Los estereotipos no surgen de la nada: se derivan
interactuar apenas con Falta de de experiencias concretas, miedos y mensajes
personas mayores y se basan contacto con sociales. Comprender sus origenes nos permite
en la imagen que les ofrecen personas desmontarlos con mayor eficacia y construir

los medios de comunicacion. mayores relaciones intergeneracionales mas conscientes.

Faltan esfuerzos estructurados
(en escuelas, medios de
comunicacion, familias) para intergeneraciona

fomentar el entendimiento |
entre grupos de edad.

Falta de
educacion

Influencia de Las peliculas y los anuncios
los medios de suelen mostrar a las
Fuentes de SRR personas mayores como
estereotipos la cultura pop torpes, anticuadas o

sobre las
personas confusas, reforzando

mayores visiones excesivamente
simplistas.

Sesgo Miedo a Los jovenes pueden proyectar
dentro del envejecer su propio miedo a envejecer en
grupo los mayores, considerandolos

recordatorios de su futuro.

Los jovenes tienden a ver a los de su
edad como mas competentes y
valiosos, lo que puede menoscabar a
los mayores.

Co-funded by
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¢Como son realmente las personas mayores?

Datos sobre las personas mayores

Ambito de vida Realidad  Fuente
. En Polonia, el 53% de las personas de 65 a 74
Tecnologia . - _ Eurostat, 2023
anos utiliza Internet con regularidad (2022)
o El 76% de los polacos mayores de 60 anos
Salud y forma fisica - CBOS, 2020
califica su salud de buena o muy buena

“ Mas del 40% de las personas de 60-64 ahos

: : GUS, 2023
siguen trabajando

El 63% se reune regularmente con L o
, - o Centro de Investigacion sobre los Prejuicios,
amigos/familiares; el 25% participa en

actividades locales 2020
En Polonia, los mayores estan mas
Satisfaccion vital satisfechos con su vida que los jovenes de 18 Eurofound, 2021
a 29 anos.
I Cita:
Co-funded by "La imagen de las personas mayores como enfermos y pasivos no refleja la realidad actual: es

the European Union ..,
¢ una ficcion cultural”. - Levy, 2001



¢Como afectan los prejuicios a las relaciones con las personas
mayores?

A veces no hace falta decir la palabra "abuelo" para crear distancia. Los prejuicios suelen actuar en silencio:
en el tono de voz, una mirada o la decision de decir "mejor lo hago yo". Incluso pequenos comportamientos

pueden afectar a cOmo se sienten las personas mayores a nuestro alrededor: en casa, en el trabajo o en una
conversacion.

C ., Relaciones familiares
Comunicacion

, _ , Los familiares mayores suelen estar "en la mesa", pero no
Imagina  hablar con alguien que te interrumpe

constantemente o te explica las cosas como si fueras un nino. _ _ _
Asi es como se sienten muchos adultos mayores. En lugar de comen, adonde van, quien les cuida- sin preguntarles. Esto
dialogo, reciben mondlogos. El tono y el enfoque pueden puede provocar sentimientos de inutilidad y retraimiento.
convertirlos en oyentes pasivos en lugar de interlocutores.

"en la conversacion". Se toman decisiones por ellos -qué

Lugar de trabajo

A menudo se presume que los compaferos de mas edad son
incapaces de aprender o adaptarse, por lo que se les excluye de la
formacion o de proyectos clave. Sin embargo, aportan experiencia y
estabilidad. Los prejuicios sobre la edad silencian sus voces y limitan

Co-funded by el potencial del equipo.
the European Union




Como los jovenes pueden perjudicar a los mayores

@ Prejuicios involuntarios: como los jovenes perjudican a los mayores sin querer

A veces no hacen falta gritos u hostilidad abierta para herir a alguien. Los microgestos, el tono de voz, ser ignorado...
todo ello puede hacer que las personas mayores se sientan poco importantes, no escuchadas, apartadas. Merece la
pena reconocer que la cortesia cotidiana puede convertirse a veces en una forma de discriminacion.

Co-funded by é¢Has visto o hecho alguna de estas cosas? ¢ COmo puede hacer sentir a las personas mayores?
the European Union




éLas personas mayores también estereotipan a los jovenes?

Citas de la vida real:

Mayores: "Lo unico que hacen es mirar el movil y quejarse”.

Los jovenes: "Lo unico que hacen es rememorar la época comunista y rechazan todo lo nuevo”.

Mayores: "Son perezosos. Siempre buscan atajos y evitan la responsabilidad”.

Los jovenes: "No se puede hablar con ellos; solo predican y actuan como si lo supieran todo mejor".

Aungue este modulo se centra Estas opiniones suelen derivarse de
principalmente en cédmo los jovenes

estereotipan a los mayores, merece
la pena cambiar de perspectiva por
un momento. Las generaciones

3 Cada grupo tiene sus
una falta de comprension de un

. - generalizaciones; lo importante es
mundo en rapida evolucion. Del

reconocerlas y no tratarlas como

mismo modo que los jovenes .
a J verdades absolutas. Los estereotipos

mayores también etiquetan a los puede.ndn;) Se; ccl)nsuentes dellas son como espejos de feria:

: £ A remi " necesidades de los mayores, las . . .

jovenes cc?n terrpmos como. con y ; distorsionan, no definen.
derecho", "impacientes", "adictos al personas mayores pueden no ver los

teléfono" o "alejados de la realidad". retos y presiones a los que se

enfrentan las generaciones mas
jovenes.

Pl Co-funded by
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El impacto de la discriminacion por edad

A4 enlos jévenes

@ éQue pierden los jovenes cuando rechazan a las generaciones

mayores?
Pérdida de sabiduria generacional Lazos familiares mas débiles
En las relaciones con las personas La falta de respeto a los familiares Una vision estrecha del mundo
mayores, los jovenes no sélo adquieren mayores debilita los vinculos. Los
informacion, sino también contexto, jovenes se sienten incomprendidos, Si 5610 nos rodeamos de gente como
experiencia y perspectiva. La mientras que los mayores se nosotros -de la misma edad, valores y
discriminacion por motivos de edad les sienten excluidos. Esta distancia estilo de vida- perdemos empatia,
priva de todo esto y les obliga a emocional alimenta el conflicto flexibilidad y capacidad para
aprender por ensayo y error. Los generacional y puede provocar comprender las diferencias. El edadismo
mayores a menudo guardan historias soledad en ambas partes.

atrapa a los jovenes en una burbuja del

gue no se pueden encontrar en Google. "aquiy ahora", apartandolos de

perspectivas culturales y sociales mas
amplias.

Co-funded by
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"Los mayores ensenan a los jovenes como vivir, y los jovenes ensenan a los mayores por qué". - Marc Chagall



Romper estereotipos: équé funciona?

Los estereotipos no desaparecen por si solos. Actuan como filtros a través de los
cuales vemos a los demas antes de conocerlos realmente. Pero todos los filtros

pueden eliminarse con el contacto, la curiosidad y la buena voluntad.

Educacion - Cuanto mas sabemos, menos suponemos
Muchos jovenes nunca han mantenido una conversacion larga con
alguien mayor de 70 anos. Su imagen del envejecimiento proviene de

memes, anuncios de suplementos y crucigramas con la abuela de Contacto y actividades conjuntas - El remedio mas eficaz
fondo. Una educacion reflexiva -no moralizante, sino que invite al La psicologia social es clara: cuanto mas contacto real tenemos con
dialogo- puede cambiar esta situacion. miembros de otro grupo, menos estereotipos mantenemos. Esto también
No se trata de datos aridos. Se trata de las historias de la gente: se aplica a la edad.
historias de experiencias que a los jovenes les parecen abstractas. A Los mas eficaces son los esfuerzos de colaboracidn: proyectos entre
través de estas historias, podemos descubrir que "viejos" y "jovenes”  astudiantes y mayores, clases intergeneracionales, talleres de cocina,
tienen mas en comun de lo que pensamos. incluso plantar jardines juntos. Cuando hacemos algo en equipo, dejamos
Las investigaciones demuestran que el simple hecho de aprender sobre de pensar en la edad y empezamos a ver a la persona.
los procesos de envejecimiento puede reducir los prejuicios (Allan & Los estudios demuestran que el contacto interpersonal reduce el
Johnson, 2009). edadismo, especialmente cuando es a largo plazo, voluntario y

SN the European Union

Co-funded by cooperativo (Christian, Turner y Holt, 2014).



"Age Against the Machine" - Proyecto
teatral internacional (Polonia, jovenes en Polonia
Dinamarca, Serbia, Italia, Portugal)
Combina participantes mayores y
jovenes en actividades teatrales para
sensibilizar sobre la discriminacion por Fuente
motivos de edad. En Polonia, las
actividades tuvieron lugar en Goleniow.

Fuente

"Best Friends Against Ageism" - Educaciony
juegos intergeneracionales (UE)
Proporciona material educativo y juegos que
fomentan la comunicacion intergeneracional,
dirigidos a trabajadores sociales y voluntarios.

RAENIN Co-funded by Fuente
LN the European Union

Tecnologia de la Informacion que incluye proyectos
tecnoldgicos colaborativos como juegos urbanos.

Ejemplos de buenas practicas.

Semana Mundial Intergeneracional -
Campaia mundial de solidaridad

LivingLab PJAIT - Colaboracion entre mayores y intergeneracional

Campana anual para promover acciones que

Una iniciativa de la Academia Polaco-Japonesa de tengan en cuenta la edad, a fin de combatir

la discriminacion por motivos de edad y
fomentar el entendimiento mutuo.
Fuente

"Libres de discriminacion" - Proyecto de la Cruz Roja
Polaca
Se centra en talleres intergeneracionales que promueven
opiniones positivas sobre el envejecimiento y el
compromiso de las personas mayores.
Fuente

Estas iniciativas demuestran que la colaboracion intergeneracional es

una herramienta eficaz contra el edadismo



https://www.age-platform.eu/age-against-the-machine-a-new-eu-project-against-ageism
https://www.age-platform.eu/best-friend-against-ageism-provides-learning-material-for-intergenerational-activities
https://arxiv.org/abs/1707.00030
https://www.aworld4allages.org/intergenerational
https://redcross.eu/projects/intergenerational-learning-in-poland

¢Qué puedes hacer TU?

Elige al menos una
cosa de esta lista 'y

No necesitas iniciar una revolucion. Empieza con tus propias

b —
=%

—
—
=

hazla antes de que
acabe la semana.

palabras y tu propia calle.

° n ° "
1. No digas "El abuelo no lo entiende 2. Inicia una conversacion diferente con

7 . n . :
Inténtalo: "Mi abuelo necesita un poco tu abuela

’ . . 11

mas de tiempo, pero lo entiende”. Preglntale: "éCudl era tu dia favorito en

el colegio?" o "éQué te molestaba cuando 4. No interrumpas, ni termines sus
tenias 18 anos?". \/ frases, ni "facilites las cosas".

Eso no es ayudar, es silenciar.

Pequeno cambio-gran impacto.

3. No des por sentado que las personas . _ )
, ) 5. Evita decir: "Estas estupenda para tu
V mayores no estan abiertas a cosas

nuevas. V edad

. . L En su lugar, prueba con: "Tienes una
Sugiere algo: un juego, una aplicacion, un o A N
energia increible"”. No se trata de su ano de

nacimiento. 7. Unete a algo local
Un picnic intergeneracional, un proyecto,

paseo... incluso TikTok (épor qué no?).

6. Cuando oigas un chiste sobre la edad, no te _ _ _
\/un taller, cocinar juntos. Siempre hay algo que

rias.
V hacer.

No hace falta que empieces una discusion. A ) )
buscalo o créalo.

H Il . . ?" . e
Co-funded by veces, un simple "éEn serio?" es suficiente.

the European Union




Ejercicio de reflexion

ANTES DE LA FORMACION > z
DESPUES DE LA FORMACION

"Solia pensar que..."
11 « 1
Ahora sé que...

"Asumi que la gente mayor :
era. " Me he dado cuenta de que la

gente mayor puede..."

(Deje espacio para rellenar mds) (Deje espacio para rellenar mas)

Si tienes un cuaderno, un papel o incluso una nota del teléfono, escribe
tus respuestas. No para tu amigo, profesor o padre. Solo para ti.

Co-funded by
the European Union

Haz una pausa.
Esto no es un examen. No es un

cuestionario sobre hechos. Es su espacio

para reflexionar sobre lo que ha
cambiado en ti, si es que ha cambiado
algo.




Como responder a la discriminacion por edad

») ¢Qué se puede decir cuando alguien hace un comentario sexista?

A veces oyes un comentario que se hace pasar por una "broma", una "opinion" o simplemente una "preocupacion”.
Pero si te hace sentir incomodo, puede tratarse de edadismo. He aqui algunos ejemplos y como responder.

Co-funded by
the European Union




Como responder a la discriminacion por edad

») ¢Qué se puede decir cuando alguien hace un comentario sexista?

P Co-funded by
[ the European Union




Ejemplos de lenguaje adaptado a la edad

@ Como hablar sin parecer mayor

Las palabras conforman la realidad. Incluso con buenas intenciones, algunas expresiones pueden excluir,

menospreciar o infantilizar. He aqui como decir las cosas de otra manera, y mejor.

"El abuelo no conseguira esa aplicacion de todos

modos".

"éTan joven, y ya tiene arrugas?"

"Si yo fuera tu, ya me habria rendido".

"Te ves muy bien para tu edad".

"Eso no es apropiado para personas mayores'.

"¢ Me gustaria que la gente hablara asi de mi cuando sea mayor?".

'Io necesitas memorizar todas las palabras "correctas". Simplemente preguntate:

Co-funded by
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Allan, L. J., & Johnson, J. A. (2009)

Undergraduate attitudes toward the elderly: The role of knowledge,
contact and aging anxiety.

Gerontologia Educativa, 35(1), 1-14.

Un estudio sobre como la educacion y el contacto pueden cambiar las
actitudes.

Christian, B., Turner, R., & Holt, R. (2014)

El contacto intergeneracional como estrategia para reducir el edadismo:

Una revision sistematica.

Gerontologia Educativa, 40(7), 507-523.

Una revision de como el compromiso intergeneracional puede
contrarrestar el edadismo.

Repensar el envejecimiento
https://rethinkingageing.org

Iniciativa mundial que promueve una vision moderna del
envejecimiento y la cooperacion intergeneracional.

Co-funded by
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Lecturas recomendadas y recursos en linea

Organizacion Mundial de la Salud (2021)
Informe Mundial sobre el Envejecimiento. Ginebra: OMS.
https://www.who.int/publications/i/item/9789240016866

Una amplia panoramica mundial de la magnitud y las formas de Ia
discriminacion por motivos de edad.

Plataforma AGE Europa

Campanas y recursos para combatir la discriminacion por motivos de
edad.

https://www.age-platform.eu

Red europea de organizaciones de mayores y recursos
intergeneracionales.

Nelson, T. D. (Ed.) (2005)
Ageism: Stereotyping and Prejudice Against Older Persons. MIT Press.
Un texto fundamental sobre la psicologia que subyace al edadismo.


https://rethinkingageing.org/
https://www.who.int/publications/i/item/9789240016866
https://www.age-platform.eu/
https://www.age-platform.eu/
https://www.age-platform.eu/

No se trata solo de chistes ofensivos. Es como miramos, hablamos y
asumimos "lo que es apropiado". Los prejuicios sobre la edad son
comunes -y a menudo inconscientes

Las personas mayores pueden sentirse excluidas, ignoradas o

tratadas con condescendencia. Pero los jovenes también salen

perdiendo: en relaciones, conocimientos y comprension.

Co-funded by
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Principales conclusiones

Las actividades, conversaciones y proyectos compartidos nos
ayudan a ver a la persona, no su edad

"La vejez no es divertida" o "No lo entiende" no son sélo frases:
refuerzan las divisiones. Cambiar nuestra forma de hablar =
cambiar nuestra forma de pensar.

nosotros
mismos

No necesitas ser un experto o un activista. Solo presta atencion a
lo que dices, a cOmo reaccionas, a cOmo ves a los demas. Las
pequenas decisiones cotidianas crean

una cultura de respeto.

Co-funded by
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